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DECLARATION DE PROTECTION DES DONNEES DE
L'ASSOCIATION MEDECINS ACTIONS SANTE MIGRANT.E.S

La déclaration de protection des données doit couvrir tous les traitements de donneées
personnelles effectues par une entreprise ou une organisation, que ce soit via un site internet,
des formulaires papier, des echanges d'emails ou tout autre moyen de collecte et de
traitement de donnees.

Portee de la declaration

La declaration de protection des donnees doit informer de maniere transparente sur :

Les types de donnees personnelles collectées (nom, adresse, email, profession, etc.)
Les finalites pour lesquelles ces donneées sont traitées (repondre a une demande,
envoi de newsletter, etc.)

Les eventuels transferts de donnees a des tiers (prestataires, sous-traitants, etc.)
Les durees de conservation des donnees

Les droits des personnes concernees (acces, rectification, suppression, etc.)

Elle doit couvrir tous les canaux de collecte et de traitement, que ce soit en ligne via un site
web ou des formulaires, ou hors ligne via des formulaires papier, des echanges d'emails, des
appels telephoniques, etc. La declaration doit donc aller au-dela du simple site internet et
englober tous les traitements de données personnelles effectues par 'organisation, quelle que
soit leur provenance ou leur support.

Premiere proposition septembre 2023 /revision 6 juin 2024
Remarques générales

Le respect de votre vie privee a une grande importance pour nous. Voila pourquoi nous ne
traitons les donnees personnelles qu'en conformite avec la legislation applicable en matiere
de protection des données, en particulier la Loi federale du 25 septembre 2020 sur la
protection des donnees et, le cas echeant, le Reglement general sur la protection des donnees
de I'Union europeenne (RGPD).

Nous nous reservons le droit de remanier regulierement la presente Declaration de protection
des donnees, accessible sur notre site web www.masm.ch. Lors de chaque nouvel acces ou
consultation du site web, la version actuelle disponible en ligne fait foi. Notre site web
www.masm.ch est heéberge par la societé Infomaniak. La declaration de protection des
donneées dInfomaniak, en tant que sous-traitant, peut étre consultée a son tour sur le site
www.infomaniak.ch En utilisant notre site web, en remplissant des formulaires ou
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questionnaires virtuels ou papier, en communiquant avec nous par voie electronique, vous
declarez consentir a la collecte, au traitement et a [utilisation de données conformément a
la description ci-dessous. La Declaration de protection des donnees relative a notre site web
ne s'applique pas aux autres sites web auxquels nous renvoyons par un hyperlien.

Comment nous joindre ?

Si vous avez des questions quant au traitement de vos données personnelles ou souhaitez
faire valoir vos droits en tant que personne concernée, vous pouvez contacter nos membres,
gestionnaires du courrier MASM, a l'adresse info@masm.ch.

Quelles sont les données personnelles collectées et traitées ?

Les types ou categories de donneées suivantes peuvent étre collectees, traitees et utilisees
par l'association MASM:

+ les donnees personnelles de base (p. ex. nom, prenom, profession, adresse, date de
naissance) ;

« les donnees relatives a une candidature (p. ex. curriculum vitee, certificats de
formation et lettres de motivation) ;

+ les donnees de communication (p. ex. numero de telephone, e-mail) ;

+ les donnees contractuelles (p. ex. rapport contractuel, interét pour un produit ou pour
la conclusion dun contrat) ;

+ les donnees de reglement contractuel et les informations de paiement (p. ex. salaire,
dedommagement, frais de deplacement, etc.) ;

+ les donnees dutilisation informatique (p. ex. identifiant de connexion, mots de passe
et réles) ;

- les coordonnees bancaires (p. ex. numeros de compte et de carte de credit).

Les donnees personnelles sont des donnees qui peuvent étre utilisees pour vous identifier ou
que nous pouvons associer a votre personne dune autre maniere. Nous traitons les donnees
personnelles que vous nous fournissez volontairement, notamment lorsque vous
communiquez avec nous par e-mail, via le formulaire de contact ou dinscription, par telephone
ou par dautres canaux.
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Comment et a quelles fins utilisons-nous vos données ?

Nous utilisons vos donnees personnelles pour la gestion de notre relation de membre, de
sympathisant.e, de donatrice/donateur ou de client.e, avec vous, a des fins de commmunication
et pour l'entretien de nos contacts.

Comment protégeons-nous vos données ?

Nous utilisons des mesures de securite techniques et organisationnelles appropriees pour
proteger vos donnees personnelles enregistrees chez nous contre la perte et les traitements
illicites, notamment l'acces non autorise de tiers. Nos mesures de securite sont adaptees en
permanence en fonction de I'évolution technologique.

Quand transmettons-nous vos données a des tiers ?

Nous ne vendons pas vos donnees personnelles et ne les transmettons pas a des tiers dune
autre maniere sans votre consentement. L'association MASM est par ailleurs en droit de faire
appel a des prestataires de services pour le traitement des donnees, la gestion du site web
ou dans dautres domaines, ainsi que pour fournir les produits et services que vous avez
sollicités. Les prestataires de services concernes doivent s'engager a respecter le méme
niveau de securite et de protection des donnees que MASM.

Si le niveau de protection des donnees a l'etranger ne correspond pas a celui de la Suisse
ou, le cas echeant, de IUnion europeenne, nous procedons a une evaluation prealable des
risques et nous nous assurons que le méme niveau de protection est garanti qu'en Suisse ou
dans I'Union europeenne (par exemple au moyen de clauses contractuelles standard). Si notre
evaluation des risques savére negative, nous prenons des mesures techniques
supplementaires pour proteger vos donnees. Exceptionnellement, nous pouvons egalement
communiquer vos donnees a letranger, sans que le niveau de protection des donnees
corresponde au nétre et sans que des clauses contractuelles standard existent, par exemple
si vous consentez expressement a la transmission des donnees. Si nous communiquons des
donnees personnelles dans le monde entier, nous vous en informons expressement dans la
presente Declaration de protection des donnees.

En outre, vos donnees peuvent étre transmises dans la mesure ou MASM vy est tenue par la
loi, les autorités ou les tribunaux, ou si cela est necessaire pour faire valoir des droits leégaux.

Page 3



y) Masm

MEDECINS ACTION

J SANTE MIGRANTES

Combien de temps conservons-nous vos données ?

Nous conservons vos donnees personnelles aussi longtemps que le requierent les fins pour
lesquelles celles-ci ont ete collectées, aussi longtemps que les obligations legales de
conservation des donnees nous obligent a le faire ou s'il existe un interét legitime de notre
part pour leur conservation (par exemple a des fins de preuve ou pour la sécurité informatique
cf. infomaniak).

Comment utilisons-nous vos données dans le cadre de la communication par e-mail ?

Lorsque vous nous contactez par e-mail, nous collectons les donnees pour traiter vos
demandes. Nous ne transmettons pas ces donnees a des tiers sans votre consentement.

Nous attirons toutefois votre attention sur le fait que la transmission de données par Internet
(par exemple, lors de la communication par e-mail) peut présenter des failles de securitée. Une
protection complete des donnees contre linterception par des tiers est impossible.

Comment utilisons-nous les cookies ?

La politique de cookies est precisee sur notre site www.masm.ch. Sa gestion reléve de la
responsabilité dinfomaniak.

Quels sont vos droits concernant vos données personnelles ?

A tout moment, vous disposez du droit d'accéder a vos données personnelles conservées, du
droit a la remise ou a la transmission de vos donnees personnelles conservees, du droit a la
rectification ou du droit dobtenir que vos donnees personnelles soient completees, du droit
de demander la limitation du traitement et du droit a la portabilite de vos donnees
personnelles. Par ailleurs, vous pouvez a tout moment retirer votre consentement et vous
opposer au traitement de vos donnees personnelles ou exiger leur effacement, dans la
mesure ou il ne s'agit pas de donnees personnelles dont nous avons besoin pour fournir ou
executer des prestations, ou de données nécessaires pour faire valoir, exercer ou defendre
des droits en justice, ou de donnees devant étre conservees en vertu de dispositions legales.
Vous avez également le droit d'introduire une réclamation aupres d'une autorité de contréle.
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Quand pouvez-vous vous opposer a un traitement de données ou retirer votre
consentement donné a cet effet ?

Si vos donnees personnelles sont traitees sur la base dintéréts legitimes, vous avez le droit
de vous opposer au traitement de vos donneées personnelles pour des raisons liees a votre
situation particuliere ou si cette opposition est dirigee contre des fins de prospection
publicitaire directe. Dans ce dernier cas, vous disposez dun droit dopposition général auquel
nous donnerons suite, sans necessite dindiquer une situation particuliere.

Si vos donnees personnelles sont traitées sur la base dun consentement que vous avez
donne, vous pouvez le retirer a tout moment avec effet a partir du moment de la revocation.

Coordonnees

Pour des questions et/ou des commentaires sur cette declaration, veuillez nous
contacter en utilisant les coordonnees suivantes :

MASM

1010 Lausanne

Suisse

Site web : https://masm.ch
E-mail : confidentialite@masm.ch
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